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RESUMEN

Apartir del programa Hacia una Comunicologia posible y
de la Ingenieria de la Comunicacion Social, se pretende
abrir nuevas perspectivas para abordar el periodismo
deportivo, el cual implica dos fendmenos de amplias
repercusiones como el periodismo en si y por otro lado
el deporte. También se plantean algunos escenarios po-
sibles en torno al periodismo deportivo, actualmente
limitado a mantener y promover el espectaculo del que
forma parte.

Palabras Clave: Comunicologia posible, Ingenieriade la
Comunicacion Social, periodismo, deporte.

ABSTRACT

Starting from the program Towards a Possible Communi-
cology and of the Social Communication Engineering, it
is pretended to open new perspectives to address sports
journalism, which implies two phenomena of wide re-
percussions like Journalism itself and on another hand
sports. Also some possible sceneries are exposed re-
garding sports journalism, which currently is limited to
keep and promote the spectacle it is a part of.

Key words: Possible Communicology, Social Communi-
cation, Journalism and Sports.

PRESENTACION

El tema del periodismo deportivo ha sido un asunto de-
rivado de una agenda que tiene al espectaculo como
centro de su gestion. Los periodistas deportivos son los
encargados de calentar el ambiente antes de un evento
espectacular, y de cosechar la atencion sembrada des-
pués del evento. En cierto sentido dependen del espec-
taculo, pero en otro son sus promotores, sus gestores.
Ese es su nicho, en casi ninglin caso conocen o actuan
en algun otro sentido.

El espectaculo deportivo tiene, por otra parte, una
connotacion inmediata comercial, es un negocio, y por
tanto el periodista deportivo es un componente del
negocio del espectaculo deportivo. En otros sentidos
alternos y complementarios el espectaculo deportivo
también tiene connotaciones politicas, es convenien-
te para mantener en tension a un publico que de otra
manera podria concentrarse en asuntos mas delicados
para el status quo, como la explotacion, la dominacion,
la enajenacion. El periodista deportivo en este sentido
también es un colaborador de la élite en el poder, él
mantiene la atencion en el espectaculo deportivo para
desviarla de otros componentes de la vida social.

En sintesis, el periodista deportivo es un agente de la
reproduccion mas evidente de la vida social y cultural,
en ningun sentido busca algun cambio, o mejorar las
condiciones de vida de la sociedad, lo suyo es muy sen-
cillo, mantener prendida la atencion en el espectaculo
deportivo, fomentarla, llevarla hasta donde sus oXcios
se lo permitan, lo demas no es asunto suyo, aunque
termine siendo el complice mas ellciente del sistema
general de la vida social, y de muchas de sus estructuras
particulares, como el racismo, el sexismo, el naciona-
lismo, el consumismo, el hedonismo.
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;Podria ser de otra manera? ;Seria posible un escenario
distinto? ;Podria el periodismo deportivo llegar incluso
aser un agente del cambio social? ;Podria el periodismo
deportivo llegar a ser un detonador de complejidad y
desarrollo de las condiciones subjetivas de una mejor
sociedad? Quizas, éstas posibilidades y otras, incluyen-
do a la situacion actual, se pueden percibir, describir,
promover y modificar, con mayor precision desde una
perspectiva conceptual y técnica, desde la Comunico-
logia posible y la Ingenieria de la Comunicacion Social.

1. E:EIMLINIE:I:II_,EIEiA E
INGENIERIA DE LA
COMUNICACION SoOociAL

El programa hacia una Comunicologia Posible ha desa-
rrollado una propuesta sobre las bases para una ciencia
general y una ciencia social de la comunicacion durante
los ultimos ocho afos, de 2001 a 2009. Esa propuesta
se configura sobre laimagen de la relacion de una pers-
pectiva tedrica y una perspectiva practica del conoci-
miento de la comunicacion. En un sentido conceptual la
dimension social de la comunicacion se mueve hacia la
configuracion de una Comunicologia Social Posible, y en
un sentido practico el movimiento es hacia la configu-
racion de una Comunicologia Aplicada, una Comunico-
metodologia y una Ingenieria de la Comunicacion social.

La Comunicologia Social posible parte de las genealogias
que la han constituido en forma histdrica . Segun el pro-
yecto del GUCOM, Grupo hacia una Comunicologia posi-
ble, esas genealogias se agrupan en tres macro fuentes
principales, ciertas Ciencias Sociales, ciertas Ciencias
del Lenguaje, y ciertas ciencias del Control, en las cua-
les se configuran por lo menos nueve fuentes cientificas
histdricas del pensamiento en comunicacion. Todo ello
lleva a pensar que con el marco genealdgico presente en
las nueve fuentes de pensamiento en comunicacion, se
tiene informacidny organizacion conceptual suficiente
para el reconocimiento de la existencia de una ciencia
de la Comunicacidn Social posible, y que este fenomeno
esta en emergencia en este momento. Este movimien-
to se complementa con su contraparte practica, una
perspectiva de accion directa sobre las formas de la
comunicacion social existentes en la composicionde la
vida social, paraintervenirlas en algun sentido. En esta
parte practica aparecen dos perspectivas: la Comunico-
metodologia y la Ingenieria de la Comunicacion Social.

La Comunicometodologia parte de la genealogia feno-
menologica del pensamiento socioldgico de la Etnome-
todologia. Segun esta genealogia la reexion sobre lo
social es una actividad natural de todo actor social, y
por tanto el conocimiento de lo social es posible reco-
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nocerloy sintetizarlo en el marco de la vida rellexiva de
todo actor social, en oposicion a la perspectiva clasista
que sélo legitima el conocimiento social proveniente
del grupo especial de los sociologos.

En el campo de la comunicacion se propone una configu-
racion semejante. El conocimiento de la comunicacion
social puede ser sintetizado por los propios actores de
la vida comunicacional. Y algo mas, ese conocimiento
puede ser construido desde la misma actividad de la
comunicacion, y por tanto pueden modificarse las con-
figuraciones de la comu-
nicacion social desde las
mismas situaciones de co-
municacion. Los actores
sociales de la comunica-
cion pensandoy analizan-
do su situacion pueden
modificar a la vida social
vivida asi como sus prac-
ticas de comunicacion,
desde ese mismo marco,
el de la comunicacion so-
cial vivida.

Jesiis Galindo

Una Ingenieria de la Comunicacion Social toma todo
lo anterior como parte de su cuerpo de conocimiento.
Por tanto asume tanto el conocimiento obtenido por
la investigacion de los comunicdlogos, como por la re-
Kexion de los actores sociales sobre la comunicacion
dentro de las propias situaciones de comunicacion. EL
punto clave es articular a los diversos observadores,
hacerlos conXuir y dialogar, promover la observacionen
un sentido técnico para obtener informacion desde los
diversos puntos de vista, y mediante las propias formas
de la comunicacion enriquecer esos diversos momentos
y lugares de observacion en beneficio del aumento del
gradiente de posibilidades constructivas de las mismas
situaciones de comunicacion.

La Ingenieria de la Comunicacion Social requiere una
buenay potenciada Comunicologia Social, una poderosa
Comunicometodologia, y todo ello permitira mejorar
la comunicacion social, al percibirla, describirla, en-
tenderla, intervenirla, ajustarla, desde los multiples
planos que todo el ejercicio permite en su desarrollo y
complejidad . La Comunicacion aqui es entendida como
una configuracion de formacion de comunidad, de vin-
culacion, de interaccion, de intersubjetividad, en un
gradiente de mayor o menor intensidad y densidad, de
mayor o menor complejidad, organizacion. El concepto
mismo de Comunicacidn es visto aqui como una forma
general de la vida social, como una forma general de
configuracion de lo social, de construccion de losocial .
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2. COMUNICOLOGIA,
INGENIERIA DE LA COMUNICA-
CIGN SoclAL Y DEPORTE

El deporte es un objeto de estudio posible desde la
Comunicologia. La actividad deportiva vista como una
conlguracion de comunicacion permite construir comu-
nidad, sentido comun, patrones de solidaridad, de coo-
peracion, de coordinacion. La practica deportiva mas
alla de sus implicaciones de educacion fisica, de salud
publica e individual, de disciplina, de espectaculari-
dad, tiene un vector de conformacion de lo social en el
sentido de crear habitos de comunicacion, de fomentar
practicas de comunicacion, sentidos sociales desde la
comunicacion. Solo basta pensar en el futbol, el deporte
mas extendido en el planeta y en México. Al practicarlo
los jugadores aprenden también a trabajar en grupo, a
colaborar en equipo, adquiriendo formas cognitivas de
relacion individuo-grupo. Todo ello de una manera tal,
por la operacion tactica del juego, que no seria posible
obtener por otros medios. Esto por supuesto es posible
reforzarlo en la actividad cognitiva de la audiencia en
una transmision de television, o en la puesta en escena
de la asistencia a un estadio. Asi que si se promueve el
futbol en el sentido de la competencia, la lucha por des-
tacar en forma individual, se estara con¥gurando una
cultura de comunicacion de un tipo. Perosi se promueve
el futbol en el sentido de la colaboracidn, de la solidari-
dad, de laincorporaciony asociacién complementariae
integral a un grupo, se estara fomentando otro tipo de
cultura de comunicacion.

En el ejemplo anterior se puede percibir con claridad
lo que una concepcion de la practica deportiva puede
tener como consecuencia en la practica de la vida so-
cial en general, de la vida ciudadana en particular. La
investigacidon comunicoldgica del deporte puede iden-
ti¥car los elementos de los diversos tipos de practicas y
sentidos de la comunicacion social que estan presentes
en nuestras actuales formas de aprendery practicar los
diversos deportes. Pero también puede imaginar el es-
pacio de posibilidades que esas practicas tienen a partir
de sus propias operaciones. Jugando futbol se puede
formar ciudadanos de diversos tipos segun el énfasis
que se haga en los diversos aspectos que lo componen
como practica deportiva y comunicacional.

Aqui es donde aparece la dimensidn constructiva de la
practica deportiva en relacion a la vida social, percibi-
da y conXgurada en este caso desde la perspectiva de
la comunicacion. La Comunicologia puede describir e
intentar comprender todo lo que hoy esta presente en
nuestras practicas deportivas en este sentido, también
puede reconstruir nuestra historia al respecto. Y sobre
todo puede proponer horizontes de posibilidad. Le toca-
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ria a la Ingenieria de la Comunicacion Social desarrollar
desde programas especildcos la promocion, el reforza-
miento de unos y otros sentidos presentes en todo lo
descritoy comprendido desde la visidon comunicoldgica.
La Ingenieria de la Comunicacion Social tiene la res-
ponsabilidad de desarrollar los comos, de identilcar
con precision las operaciones que nos hacen personas,
ciudadanos, compafieros de ruta, y seleccionary pro-
mover unas respecto a otras, intervenir el sistema social
y sus estructuras desde las formas de comunicacion que
los conXguran.

3. COMUNICOLOGIA, IrgEENlERiA
DE LA COMUNICACION SOCIAL
Yy PERIODISMO DEFPORTIVO

El asunto del periodismo deportivo puede ser construido
desde la perspectiva de la Ingenieria de la Comunicacion
Social, y puede ser percibido y organizado bajo las ideas
de la Comunicologia Social posible. El tema en principio
esta organizado en las dos dimensiones que marcan su
composicion como titulo, el periodismo y el deporte.
La asociacion de estas dos palabras cubre una gama de
connotaciones que pueden explorarse y de la cual puede
Kjarse una o dos en vias de un programa de estudios co-
municoldgico, o de un programa de intervencion desde

la Ingenieria de la Comunicacion Social .



El periodismo cae en el espacio constructivo de la Comu-
nicologia Social posible en la dimensidn de la difusion.
La difusion es una de las cinco dimensiones a priori del
proyecto de la Comunicologia posible.

En la difusion el énfasis es la estructura de los sistemas
de comunicacion como el contacto de dos sistemas de
informacion en donde uno actua sobre otro en forma
completamente disimétrica, un sistema de informacion
es el agente configurador, el otro es el agente configu-
rado, solo uno es receptor de la accion del otro, y si el
pasivo actua, es solo para que el otro verifique su efi-
cienciay ajuste o refuerce su primera accion. La prensa
como industria requiere, como sistema de informacion
activo, de un dispositivo que sea sensible a lo que el
publico es receptor, y otro dispositivo que actue con
eficiencia sobre ese marco de sensibilidad.

;Queé es lo que quiere la empresa periodistica? En lo
ideal informar, dar noticia de lo que por otros medios
no seria accesible a los publicos receptores, colaborar
en la construccion de las agendas de lo interesante y
pertinente para el publico, promover forma y conte-
nido de las noticias, de la informacion, que componen
esas agendas. En la practica los intereses pueden ser
otros, mas que complementarios, vender, convencer
de algo, inducir comportamientos, reforzar patrones
de consumo, establecer en exceso lo que esimportante
yloquenoloes.
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El periodismo puede ser una operacion de enrique-
cimiento del sistema de informacidn receptor, pero
también puede ser una operacion de dominacion, de
fijacion, de control de la configuracion del sistema de
informacion receptor. El sistema de informacion emisor,
la prensa, no tiene control por completo del sistema
de informacion receptor, pero su pretension siempre
es llegar a serlo. Del otro lado lo que sucede es que el
receptor resiste, se somete, o solo se adapta.

La Comunicologia posible se encarga de estudiar y com-
prender como es que esta configuracion de la difusién
operaen el caso de la prensa, sea impresa o sea audio-
visual. En nuestro medio, el proceso de estudio de este
fendmeno ha sido el analisis de los efectos, pasando por
el analisis de la agenda, hasta la configuracion especifi-
cade las condiciones de recepcidn. Existen basicamente
dos escuelas, la administrativa practica, que ensaya
averiguar como puede ser mas eficiente la difusion en
diversos ambitos, como el mercadotécnico o el politico,
dependiendo en buena medida de la encuesta estadis-
tica como instrumento para medir esa eficiencia; y la
escuela critica emancipatoria, que propone una critica
mas o menos radical al status actual de accion de las
empresas monopolicas de medios de difusion masivade
informacion, y por otra parte proponen usos alternati-
vos a esos medios, o aplicaciones y organizaciones al-
ternativas de medios con una mayor participacion de las
audiencias en la configuracion de agendas y discusiones.
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En el caso del periodismo deportivo no existen estudios
en nuestro medio que sean relevantes o ejemplares. El
periodismo que ha sido objeto central de la investiga-
cion de la comunicacion ha sido sobre todo el de tipo
politico, a través sobre todo del analisis de contenido o
del andlisis del discurso. Asi que tenemos un hueco gran-
de en este sentido.Existe un espacio de investigacion
que no suele ser publico, el de la llamada investigacion
de mercados, ahi si se estudia al periodismo en general,
y al deportivo en particular, pero de ello tenemos pocas
noticias. Lo cual muestra una con¥guracion peculiar en
el espacio analitico del mundo de la investigacion. Alos
intelectuales no les interesa el asunto, y a las empresas
de medios si les interesa. Alos publicos si les interesa
el periodismo deportivo, lo muestran la venta de publi-
caciones y los datos de audiencia en radio y television.
Al gran publico no le interesan los intelectuales. Los
intelectuales estan desconectados del gran publico.

El deporte no es asunto de interés de los intelectuales,
es asunto de interés de los grandes publicos y de las
grandes empresas de medios. Todo lo cual da para pen-
sar mucho con calma y detenimiento.

Asi llegamos a la relacion entre la Ingenieria de la Comu-
nicacion Social posible y el periodismo deportivo. Esta
relacion tiene dos grandes escenarios, uno relacionado
con la situacion actual del deporte y el periodismo de-
portivo, y otro relacionado con un espacio de escenarios
posibles. La situacion actual no es homogénea, pero
tampoco es por completo diversa.

El periodismo deportivo se vende, se vende bien, pero
poco se sabe de todos los elementos que componen
esta conllguracion, basta en principio con saber que el
futbol es algo muy presente en el mundo social y que
vende, y listo. Junto al futbol se acomodan todas las
otras practicas deportivas en un orden descendente de
importancia. El futbol ocupa nosélo el centroy la parte
mas importante de la jerarquia del interés de los publi-
cos sobre el tema deportivo, sino que ocupa la mayor
parte del espacio y del tiempo dedicado por los medios
comerciales, que son lamayor parte, al tema deportivo.

De ahi se pueden percibir dos escenarios posibles, en-
tre otros, desde la perspectiva de una Ingenieria de la
Comunicacion Social.

Foto: Beto Ponce
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Lo que se quiera hacer con el deporte en un amplio
espectro de efecto social en un esquema de periodis-
mo deportivo serd a través del futbol, o se complicara
mucho. Sélo los macro eventos, como las Olimpiadas, o
quizas los Panamericanos, compiten coyunturalmente
con la atencidn del publico del futbol. Y por otra parte,
estd el escenario complementario, todo lo que se quiera
hacer mediante el periodismo deportivo con practicas
deportivas que no sean el futbol requiere de un gran
esfuerzo de investigacion y de imaginacion enla accion .

En el espacio de los mundos posibles todo se abre de
una forma extrana y ajena a la racionalidad que opera
en este momento en las relaciones entre el periodismo
deportivo, el deporte y la comunicacion. Miremos de
nuevo la perspectiva de la Comunicologia sobre la con-
Kguracion comunicacional del deporte. Existe la posi-
bilidad que el periodismo promueva esa conX¥guracion,
la de la cooperacion, la solidaridad, la simbiosis. No es
precisamente el tonoy laintencion de la agenda actual,
que promueve la lucha, la trampa, el triunfo a cualquier
costo, la individualidad, la exaltacion de laKgura del
héroe, del ser superior, el machismo. Asi que desde una
Ingenieria de la Comunicacion Social posible, el perio-
dismo actual esta lejos de atender al deporte como un
agente de conXlguracion social central y estratégico,
como un constructor de cultura ciudadana, como una
matriz de practicas y sentidos de comunicacion social .

Y aun hay mas. El periodismo deportivo mismo se en-
cuentraljo en la estructura de la difusion, le interesa so-
bre todo lo que a sus patrocinadores les interesa. Existe
otra dimension basica de la comunicacion, la de dimen-
sion de la interaccion, en ella los sistemas de comuni-
cacion ponen en contacto a dos sistemas de informa-
cidn que se relacionan para afectarse en forma mutua.

El periodismo deportivo esta muy lejos de estalgura de
interaccion, siempre lleva la iniciativa, y su contacto
con el publico son los indices de ventas y de audiencias.
;Podria aparecer una nueva estructura de medios pe-
riodisticos deportivos? La respuesta es si.

Pensemos por un momento en la imagen de la sociedad
democratica con la participacion de un nimero mayor
de voces y de actores, interactuando y colaborando.
En Canada y en Colombia se han ensayado formas de
periodismo civico, donde las audiencias son parte fun-
damental en la conlguracion de las agendas, no sélo los
periodistas . Eso dentro de los medios tradicionales. Por
otra parte, tenemos el efecto de Internet y lagura del
Blog en la nueva conXguracion de la noticia, y la noticia
deportiva, con participacion de un mayor nimero de ac-
tores y una circulacion de informacion mas horizontal.
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Por una parte el entendimiento del deporte como un
constructor de ciudadanos en la forma comunicacion
interaccion, y por otra parte la transformacion de los
medios de informacion tradicionales en medios mas in-
teractivos, sumados a los nuevos medios con un formato
interactivo de base, como los que propone la plataforma
de Internet, nos conllguran escenarios que son multi-
ples, alternativos a los actuales, y con potenciales aun
impredecibles. Todo ello es parte de ladinamica de tra-
bajo de la colaboracion de una Comunicologia posible
con una Ingenieria de la Comunicacion Social posible
en relacion con el deporte y el periodismo deportivo.

CIERRE

El Periodismo deportivo es una Hgura de la agencia
social, un poderoso tigre dormido. En buena parte su
poder consiste en darse cuenta de lo que tiene entre
manos, una practica que convoca a muchos, mas que
cualquier otra empresa, incluidas la politica y la reli-
gion. El potencial constructivo de su ejercicioradicaen
es0, en saber que tiene una manija de la historia, que
hasta ahora solo ha manoseado.

El Periodismo deportivo tiene una dobleXgura de posi-
bilidades, por una parte el deporte y por otra parte la
comunicacion. En una se encuentra la energia de una
auténtica caja de Pandora, no sabemos hasta donde
puede llevarnos el impulso de la pasion por el deporte.
Y en la otra, la forma misma de la estructuracion de
la vida social, la comunicacion, que puede llevarnos
al desastre de la confrontacion por la confrontacion,
o al horizonte del dialogo y la colaboracion. Asi que
parece muy sencillo, el periodista deportivo habla del
juego de la proxima jornada de futbol, chismorrea so-
bre los jugadores, obtiene una declaracion torpe y mal
construida por parte del goleador. Mediante todo ello
esta construyendo vida social, sentido de la vida en el
mundo, sentido de la relacion con los otros, reforzando
cierto tipo de afectividad, cierto tipo de actitudes, de
posturas, de iniciativas, de practicas sociales. Y lavida
sigue, el futbol parece algo que se agota en el marcador,
en las sensaciones momentaneas del éxtasis al ganar o
de muerte al perder. Noimporta, la semana proxima hay
otra oportunidad de volver a sentir.

Pero algo mas sucede. El periodista no alcanza a darse
cuenta de todo lo que esta pasando. Las preguntas son
sencillas ;Y si se diera cuenta? ;Y si se capacitara para
mejorar su sentidoy practica del periodismo deportivo?
;Y si tomara la iniciativa hacia acciones que movieran
toda la energia que se encuentra en el mundo deportivo
paracambiar la vida? Ese es el retode laIngenieriade la
Comunicacion Social, explorar esos horizontes de esas
posibilidades. Y entonces ya veremos.
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