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ANTECEDENTES

En seguimiento de estas actividades ha solicitado la
colaboracion de ASCUN, como representante de la aca-
demia y de la universidad colombiana, para hacer la
OBSERVACION DE LAT.V. un proceso permanente y siste-
matico, que inluya en el control social de los contenidos
que se transmiten, con un animo critico y constructivo
para la defensa de las audiencias y del publico televi-
dente.

Como mecanismo para el logro de estos propositos se
propone, ademas, el establecimiento de unared de ins-
tituciones que aseguren la continuidad de los procesos
de observacion de los contenidosde laT.V. y ledenun
amplio impacto a nivel nacional.

El compromiso de ASCUN parte de la necesidad de
coadyuvar desde la academia en el cumplimiento del
mandato constitucional que recibe la Comision Nacional
de Television (Roveda, 2008, p. 35) de vigilar por la pres-
tacion del servicio publico de television en el marco del
ejercicio y cumplimiento de los derechos ciudadanos,
especialmente en lo relacionado con:

a) la imparcialidad en las informaciones; b) la
separacion entre opiniones e informaciones, en concor-
dancia con los articulos 15 y 20 de la Constitucion Poli-
tica de Colombia; c) el respeto al pluralismo politico,
religioso, social y cultural; d) el respeto a la honra, el
buen nombre, la intimidad de las personas y los dere-
chos y libertades que reconoce la Constitucion Politica
de Colombia; g) la preeminencia del interés publico
sobre el privado; y, h) la responsabilidad social de los
medios de comunicacion (p. 36).

C I.ILTI.IR{\ DE LA TELEVIDENCIA ,
CRITICA CON PARTICIPACION
CIUDADANA
La cultura de la televidencia critica se estableceraenla
medida en que los televidentes tomen el control sobre
el tipo de programacion que es transmitida a través de
los canales de la television. Ese tomar el control signilca
que la teleaudiencia adquiera la capacidad de observar

>3



PERSPECTIVAS - DOSSIER | Numero 2 - Diciembre de 2010

Estudio de Television - Foto: Estudiantes Unicomfacauca




los contenidos que se trasmiten por la T.V.; aprenda a
juzgar sobre los benecios o problemas que crea la te-
levision como medio de comunicacion social; y ejerza
una critica fundamentada en valores ciudadanos sobre
los contenidos transmitidos.

Critica que se traduzca a su vez en la construccion
de una opinidn publica, capaz de ejercer un control
social positivo y creativo, que no se debe entender ni
puede operar legalmente como censura, para el me-
joramiento de la programacion de este medio masivo
de comunicacion.

El componente de participacion ciudadana, que tiene
también su base en la Constitucion Nacional de Colom-
bia, se lograra en la medida que las diferentes organiza-
ciones comunitarias y de la sociedad civil, asuman como
tarea observar los contenidos de la television y ejercer
su inKluencia con la creacion de movimientos sociales,
capaces de orientar y reorientar los contenidos que se
transmiten en la programacion del medio televisivo,
para propiciar:

a) una mejor educacion ciudadana de los televidentes;
b) la obtencion de mejores niveles de vida;

c) el logro y establecimiento de una paz perdurable
mediante el manejo constructivo de los conllictos, y
d) engeneral, laconstruccion de unasociedad massana
e igualitaria con altos indices de desarrollo humano,
social y econdmico.

PROYECTO DE LA RED DE :

OBSERVATORIOS DE TELEVISION
Con base en lo anterior, la CNTV formaliza el convenio
No.024 con ASCUN con el objetivo de estructurar un
proyecto para la observacion y analisis de los contenidos
de television y el disefio, promocion e implementacion
de una red de observatorios de television.

El proyecto se inicia a comienzos del afio de 2009, rea-
lizando una especie de estado de arte, en el sentido de
que se les pregunto a las facultades de comunicacion
del pais qué habian estudiado acerca de la television
desde sus semilleros de investigacion, lineas de investi-
gacion y trabajos de grado; posteriormente, se realiza
una busqueda de los observatorios universitarios y de
otras instituciones que estan funcionando en el pais.

De alli, se detectaron los siguientes diez observatorios:
Universidad del Norte, Universidad de Medellin, Uni-
versidad Santiago de Cali, Universidad de Manizales,
Universidad de la Sabana, PontiXcia Universidad Jave-
riana, Universidad Nacional de Colombia, Universidad
Francisco de Paula Santander, sede Cucuta, Universidad
Auténoma de Bucaramanga y Universidad Pontilcia Bo-
livariana, sede Bucaramanga.

Con base en la informacion obtenida y respondiendo a
los intereses académicos de la misma CNTV, se redacta
la “Primera convocatoria a presentacion de propuestas
de observacion de contenidos de programas de televi-
sion”, cuyo objetivo es realizar desde la academiay la
sociedad civil observaciones y analisis sobre contenidos
de television, segun el proyecto de Red de observatorios
propuesto por la ASCUN/CNTV.

Se propone observar seis temas con referencia a los
contenidos en la television con respecto a: Infancia,
género, estructura de los noticieros nacionales y regio-
nales, diversidad de inclusion social, el tratamiento de
la sexualidad en los jovenesy la comparacion de un mes
de una parrilla de programacion. Las universidades eran
libres de escoger un tema de los anteriormente mencio-
nados, para ser observado durante un periodo de tiempo
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de quince dias consecutivos en la franja de 7:00 p.m.
a 10:30 p.m. de los canales comerciales, regionales y
publicos de la televisidn colombiana.

Ala convocatoria se presentaron nueve universidades,
de las cuales fueron seleccionadas, a través de un Co-
mité Evaluador, siete propuestas. Ellas son: Universidad
del Norte, Universidad Santiago de Cali, Universidad de
Manizales, Universidad Sabana, Universidad Nacional,
Universidad Auténoma de Bucaramanga y Universidad
Ponticia Bolivariana sede Bucaramanga.

Los temas que escogieron éstas
instituciones son:

« Los contenidos de la television y la formacion de nifios,
ninas y adolescentes

« Los estereotipos de la mujer y los contenidos de la
television

« Estructura y tratamiento de los contenidos de los no-
ticieros nacionales y regionales.

Enlaactualidad, estas universidades®nalizaron sus tra-
bajos de observacion, los cuales fueron socializados en
el mes de junio en la ciudad de Bogota.

El convenio ASCUN/CNTY contempla, ademas, la cons-
truccion de una red de observatorios de los contenidos
de la television. Las “redes de trabajo” o la estrategia
de “trabajo en red” es, hoy en dia, una de las formas
mas efectivas de produccidn de informacion y de cono-
cimiento. En algunas ocasiones se les denomina “arre-
glos de cooperacion”, y como tal, asumen la diversidad
del entorno y ellas mismas son una diversidad.

En el contexto académico y especificamente en Colom-
bia, las redes han tomado signiXcativa importancia al
punto de evidenciarse que es efectivo el logro de los
objetivos de los proyectos bajo la estrategia de trabajo
enred.

Para denir una “red” existen por lo menos dos enfo-
ques: el material y el hecho social. Para el primero se
habla de todainfraestructura que permite el transporte
de algo; para el segundo se supone un rol de caracter
social y politico.

Desde esta perspectiva, se puede armar, entonces,
que las redes son:

“formas de interaccion social continuas, en donde hay

un intercambio dindmico entre personas, grupos e ins-
tituciones, con el ®n de alcanzar metas comunes en
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forma colectiva y el ciente. Constituyen un sistema
abiertoy en construccion permanente que involucraa
individuos v a grupos que se identi¥ can en cuanto a las
mismas necesidades y problematicas y que se organizan
para potenciar sus recursos por medio del intercambio
yelrreciclaje de experiencias en multiples direcciones.
El propésito u objetivo especid co comtn a los miembros
de una red es la razon de ser de la misma; es lo que
articulay convocaa los diversos actores sociales que la
componen” (Madariaga, Abelloy Sierra: 2003).

La Red de Observatorios de Television pretende crear
mecanismos de interaccion y de dialogo entre las dife-
rentes universidades, que ademas de tener facultades
de comunicacion estan utilizando las estructuras del
observatorio como apoyo para la formacion de los futu-
ros comunicadores sociales del pais.

Hay que considerar que los medios de comunicacién son
un resultado de la revolucion cientiXca. Especialmente
la television se industrializo y hoy participa de innume-
rables innovaciones cientidco - tecnoldgicas. Desde esta
perspectiva, la television, como medio de comunicacion
masivo, tiene una fundamental importancia en los pro-
cesos de desarrollo humano de una sociedad.



De ahi, que sea pertinente plantearse e intentar res-
ponder dos preguntas:

- ;Qué son los medios masivos de comunicaciony en
especial la television?

- ;Por quéy para qué construir una red de observatorios
de television?

En el proyecto ASCUN/CNTYV se ha trabajado intensa-
mente en la busqueda de respuestas a estas dos pre-
guntas anteriores. Este proceso de rellexion se ha rea-
lizado conjuntamente por parte de los observatorios
existentes en el pais y también de las facultades de
comunicacion.

Una de las ventajas de trabajar con ASCUN, aparte de
su reconocimiento a nivel nacional e internacional, es
su constante preocupacion por la formacion de los pro-
fesionales participantes de sus proyectos.

Para este caso, se han llevado a cabo dos encuentros
académicos, uno en las instalaciones de ASCUN con la
presencia de la comunicadora social Rosa Maria Alfaro,
directora del Observatorio Calandria de Peru, y el otro
en la Universidad Nacional de Colombia en el marco del
proyecto “Pido la palabra”.

Se tiene previsto llevar a cabo un taller para las veinti-
cinco (25) universidades que actualmente conforman la
Red de Observatorios de Television. Este sera un espacio
de rellexion acerca del trabajo de la observacion de
contenidos de la television y también un espacio para
formar el protocolo de la red como tal.

En el momento actual se estan realizando observaciones
sobre los siguientes temas:

Universidad Nacional de Colombia

“Imaginarios de la representacion mediatica de la mujer
colombiana. Mirada desde la feminizacion de la pobreza”

Estereotipos de la mujer: Determinar en qué medida
y contexto los contenidos de la television contribuyen
acrear y reforzar estereotipos frente al rol y el papel
de la mujer en la vida familiar, laboral y social.

Universidad de Manizales

“Estructuray tratamiento de los contenidos de los no-
ticieros nacionales y regionales”

Noticieros: Identil car v caracterizar la estructura y
secciones de los noticieros de television nacionalesy re-
gionales; y precisar las relaciones reciprocas que se es-
tablecen entre el cubrimiento local y los contenidos de
las agendas noticiosas regionalesy nacionales, asi como
el manejo diferenciado de la formacion y la opinion.

Universidad Santiago de Cali

“Estructura y tratamiento de los contenidos de los no-
ticieros nacionales y regionales, especilcamente con
relacion al tratamiento de la informacion en los campos
de la nifnez y la poblacion afro e indigenas”

Infancia: Valorar los contenidos de la franja prime time
para determinar sus alcances frente a la formacion in-
formal de nifos, ninas y adolescentes, en las perspec-
tiva de las competencias ciudadanas.

Universidad del Norte (Barranquilla)
“Estereotipos de la mujer y contenidos de la television”
Estereotipos de la mujer: Determinar en qué medida
y contexto los contenidos de la television contribuyen

acrear y reforzar estereotipos frente al rol y el papel
de la mujer en la vida familiar, laboral y social.
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Universidad Autonoma de Bucaramanga

“Estereotipos de la mujery contenidos de la television”

Estereotipos de la mujer: Determinar en qué medida
y contexto los contenidos de la television contribuyen
acrear y reforzar estereotipos frente al rol y el papel
de la mujer en la vida familiar, laboral y social.

Universidad de la Sabana (Bogota)

“Observacion sobre la estructura y tratamiento de los
contenidos de los noticieros nacionales y regionales”

Noticieros: Identidcar y caracterizar la estructura y
secciones de los noticieros de television nacionalesy re-
gionales; y precisar las relaciones reciprocas que se es-
tablecen entre el cubrimiento local y los contenidos de
las agendas noticiosas regionales y nacionales, asi como
el manejo diferenciado de la formacion y la opinion.
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Universidad Ponticia Bolivariana
(Bucaramanga)

“Los contenidos de la television y la formacion de los
nifos, ninas y adolescentes”

Infancia: Valorar los contenidos de la franja prime time
para determinar sus alcances frente a la formacion in-
formal de nifos, ninas y adolescentes, en las perspec-
tiva de las competencias ciudadanas.

Los resultados de las observaciones quedaran registra-
dos en una publicacion que resuma el proceso y en un
eventoMnal de socializacién de resultados.
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