Cuidadania y movimientos sociales / Gloria Erazo Arcos

e

Foto: Julian Vidal Orozco

PERSPECTIVAS




El estado de las investigaciones encontradas en la

1

Por: Paulo Paz Ramos

Resumen

El Tejido de Comunicacion y de Relaciones Externas para la
Verdad y la Vida de la Asociacion de Cabildos Indigenas del Norte
del Cauca (ACIN), viene desarrollando propuestas y acciones
_comunicativas que han generado importantes efectos en las
comunidades indigenas aglutinadas en la ACIN y en Ia regién
suroccidental de Colombia. La mirada de investigadores vy
expertos provenientes de diferentes contextos se ha posado en
el equipo comunicativo. De ahi la importancia de conocer sobre
lo que se ha investigado y se ha reflexionado sobre éste. Para
el logro de lo anterior, se utilizo una metodologia cualitativa,
especificamente el estado del arte, con el apoyo de la Etnografia
Virtual, y asi, ubicar las principales investigaciones realizadas
sobre el Tejido entre los afios 2002 y 2011, depositadas en la Web
y reflexionar sobre ellas.

Palabras clave: Tejido de Comunicacién, ACIN, estado del arte,
internet e investigacion.

Abstract

The weave of Communication and External Relations for Truth and
Life of the Association of reservation indigenous in the North of
Cauca (ACIN), has been developing proposals and communicative
actions that have generated important effects on the indigenous
communities agglutinated to the ACIN and in the South-Western
region of Colombia. The gaze of researchers and experts from
different contexts has posed on the communicative team. For
this reason, is important to know what has been investigated and
reflected about this. To achieve this, a qualitative methodology,
specifically state of the art, has been used, with the support of
the Virtual Ethnography, in order to located the main researches
made about the weave between 2002 and 2011, placed on the
Web and reflect on them.

Keywords: Communication Tissue, ACIN, state of the art, internet
and research.

Introduccion

Es una realidad contundente que la Internet se ha venido
desarrollando como plataforma tecnolégica con diferentes,
complejos y diversos servicios, también lo percibimos como
un espacio de interaccién social cada vez més integrado
en las situaciones de la vida cotidiana. Las miradas de los
investigadores provenientes de diferentes dmbitos se han
volcado hacia el conocimiento de esa evolucién y de su
impacto, lo que le ha dado una doble dimension investigativa:
como objeto de estudio y como herramienta para la
investigacion.

Conestetrabajo se buscarecurriralalnternet como plataforma
que permite desarrollar procesos de investigacién y como
repositorio de informacion, ya que se utilizé para ubicar las
investigaciones que se estan realizando sobre el Tejido de
Comunicacién de la ACIN. Esto ha permitido que la red Internet
se vislumbre y se observe como una poderosa herramienta
que favorece la comunicacion entre investigadores y entre
comunidades no cientificas e investigadores y, sobre todo,
ha fortalecido enormemente la difusion de la informacion.
Carlos Guaz'mayan, resalta la importancia que ha venido
adquiriendo el ciberespacio para la investigacion:

La sociedad se define en términos de informacional por su cardcter
dered. La cibernética desplaza a la teoria matemdtica de la informa-
cion que tradicionalmente habia dominado el campo de la comuni-
cacién. Y como tal, ofrecen un nuevo espacio de comunicacion y de
circulacién de la informacion a la comunidad cientifica universitaria
hasta el punto que estd integrando una nueva modalidad de trabajo
y de comunicacion cientifica

La importancia de este trabajo radica en que busca dar
a conocer el estado actual de las investigaciones que se
han realizado sobre el Tejido de Comunicacién de la ACIN,
depositadas o ubicadas en la web, lo cual lo convierte en
un referente importante para futuros trabajos sobre ésta
colectividad o sobre grupos similares.

1 Comunicador Social-Periodista, Especialista en Docencia para la Educacién Superior, Candidato a magister en Comunicacién Digital
de la Universidad Pontificia Bolivariana de Medellin, docente investigador, miembro del Grupo Comunicacién para la ciudadania del
Programa de Comunicacién Social y Periodismo de la Institucién Universitaria Tecnolégica de Comfacauca. Coinvestigador del proyec-
to Estructuracion, implementacion y desarrollo de un observatorio de medios de comunicacién para la ciudadania para el departa-
mento del Cauca” Fue tutor del “Diplomado virtual en Televidencia critica con participacion ciudadana’, que ejecuté Unicomfacauca
con recursos de la Comisién Nacional de Television (CNTV) y ASCUN.
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Ademés, como miembro del grupo de investigacion
"Comunicacién para la ciudadania’, del programa de
Comunicacion  Social-Periodismo  de  Unicomfacauca y
miembro del proyecto de Observatorio de medios del
mismo, implica realizar una lectura constante de experiencias
comunicativas, y la del Tejido de Comunicacion llama la
atencion por su propuesta alternativa
y coherente con la cosmovision de su
comunidad.

No estd de mas recordar que el Tejido de
Comunicacién de la ACIN ha sido reconocido
desde diferentes contextos y miradas a
nivel local, nacional e internacional, como
~un colectivo que ha venido desarrollando
estrategias  comunicativas  comunitarias
muy bien estructuradas, organizadas,
coordinadas, efectivas y alternativas. Es
asi como, en septiembre de 2010 recibio el
premio Bartolomé de las Casas de manos
de la Reina Sofia de Espafa, porque el
Tejido incorpora y articula las estrategias
comunicativas tradicionales con los medios
tecnoldgicos para informar, reflexionar y
decidir con el propésito de defender la vida
de las personas y la pervivencia del territorio.

Por ultimo, es de resaltar que el Tejido de
comunicacién y su experiencia aportan
mucho a las reflexiones sobre ciudadania
y medios de comunicacion, ya que es un
colectivo, producto de una iniciativa de la
sociedad civil con una busqueda principal:
la de darle vida al ciudadano que pertenece
a su comunidad o a otras y fortalecer el
tejido social del pueblo Nasa. Se puede
afirmar entonces, que la experiencia del
Tejido de Comunicacion ha dado un
salto, hace muchos aios, sobre el muro
de los marginados y se ha insertado en la
accion politica: la integracion de los grupos sociales para la
transformacion de las instituciones.

Visto lo anterior, el objetivo general del trabajo es el de
describir el estado en que se encuentran las investigaciones,
depositadas o ubicadas en la web, realizadas al Tejido de
Comunicacién de la ACIN, entre los afios 2002 y 2011.

El Como

La investigacion es de corte netamente cualitativo y se
desarrollé bajo la metodologia de caracter documental,
especificamente el Estado del Arte. Para Hoyos

Es importante resaltar
que en ambos trabajos
se consolida el desarro-
llo institucional, y la apli-
cacion de mecanismos
y précticas ejemplares

de comunicacion. En
este punto se reitera la
importancia de la apro-

piacion de las TIC para
sus estrategias comu-
nicativas. También, en
estas investigaciones se
puede detallar cémo fue
el proceso de apropia-
ciony uso de lasTIC, en
el colectivo de comu-
nicacién de la ACIN. Se
contextualizo el tema
desde algunas experien-
cias exitosas de Ecuador
y México.

El estado del arte presenta resultados de un saber acumulado, en
un momento histérico determinado, sobre un drea especifica del
saber. No se considera un producto terminado, ya que da origen
a nuevos campos de investigacion. (citado por Castafieda, 2004):

Como el espacio de exploracion escogido fue la Internet, la
Etnografia Virtual también ocup6 un papel importante en este
trabajo investigativo, ya que el ciberespacio
se percibe como un lugar donde se producen
multiples y diversas interacciones que
permiten la conformacién de una cultura.
La etnografia virtual permite enfatizar en el
analisis del contexto y en los discursos que
se producen entre sus actores, asi mismo,
es desde éste enfoque que la Internet cobra
sentido, como espacio para la investigacion
de corte antropoldgico (Alvarez, 2009, p.12).

En ese sentido, las técnicas para acceder
y recopilar la informacién fueron tres: el
uso de herramientas de busqueda en la
Internet, tales como Google Académico,
Google Books, Google News Archive Search,
Recolecta, Scirus y el Tesauro de la Unesco.
Introduciendo palabras clave como; Tejido
de Comunicacion de la ACIN, Investigacion
sobre el Tejido de Comunicacion de la
ACIN, ACIN, Reflexion sobre el Tejido de
Comunicacion de la ACIN, entre otras.
Ademas, se consultaron dos fichas tomadas
de Hoyos (2000): una para recolectar los
datos bibliograficos y otra para describir.

Lo hallado

Se revisaron todos los documentos
encontrados en los diferentes buscadores
y directorios, provenientes de la web. En
total se revisaron 12 trabajos, los cuales se
clasificaron segun el contexto desde donde
fue estudiado el Tejido de Comunicacion, asf:
1. Contexto académico/universitario:
nueve investigaciones. Unas enfocan sus investigaciones en
el Tejido, otras, a pesar que no lo trabajan como objeto de
estudio, lo mencionan de forma explicita, relacionando la
problematica planteada con este colectivo. En otras, se puede
inferir que tienen relacion con el Tejido, ya que su objeto de
estudio estd conectado con el trabajo del colectivo.

2. Contexto proveniente de Organizaciones No
Gubernamentales: tres investigaciones. Unas enfocan
su sistematizacion de experiencias en el Tejido, otras lo
mencionan de forma explicita, relacionando la experiencia
sistematizada con este colectivo. En ofras se puede inferir que
tienen relacién con el Tejido, ya que la experiencia se conecta
con el trabajo del Tejido.
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Ahora veamos detenidamente la informacién recopilada
segun la clasificacién propuesta.

Contexto académico universitario:

1. Publicacién electrénica. Encontrar la palabra perfecta:
Investigadora: Vilma Rocio Almendra Quiguands- Direccion
de Investigaciones y Desarrollo Tecnolégico Grupo de
Investigacion en Comunicacion para el desarrollo. Universidad
Auténoma de Occidente. Mayo de 2010.

2. Articulo de reflexion. Nuevos repertorios tecnoldgicos

y movimientos sociales: el caso de la Asociacién Indigena
del Norte del Cauca (ACIN). Autora: Viviam Unés. Fecha:
Noviembre de 2010. Publicado en la revista CS de la Facultad
de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad ICESI.
3.Documento electrénico. Aportesaun modelo de economia
ecoldgica para programas de sostenibilidad local y regional
en Colombia. Autor: Erminsu I. David Pabén. Universidad
Internacional de Andalucia - edicién de 2010. En este trabajo
se expone y analiza la experiencia de la ACIN, el titulo: Modelo
asociativo indigena: Asociacion de Cabildos Indigenas del
Norte del Cauca, Cxab Wala kiwe (territorio del gran pueblo).
4, Trabajo de grado para optar al titulo de Comunicador
Social-Periodista de la Universidad Auténoma de
Occidente. La apropiacion de internet en comunidades
indigenas: el caso del Tejido de comunicacion y de relaciones
externas para la verdad y la vida de la Asociacién de Cabildos
Indigenas del Norte del Cauca -ACIN. Autora: Vilma Rocio
Almendra Quiguanés. Santiago de Cali, 2009.

5. Articulo de investigacién. La palabra y accion para la
movilizacién: Autora: Vilma Rocio Almendra Quiguands -
Revista Comunicacion y ciudadania No. 2 de la Universidad
Externado de Colombia. Bogotad, 2009.

6. Tesis de grado Maestria en Investigacion en Problemas
Sociales Contemporaneos: Apropiacion de las Tecnologias
de la Informacion y de la Comunicacién -TIC - por parte
de los pueblos Nasa y Muisca. Autor: Javier Correa Correa.
Bogotd: 2009. -Universidad Central-Facultad de Ciencias
Sociales, Humanidades y Arte -Instituto de Estudios Sociales
Contemporaneos -IESCO-.

7. Libro. Resistencia indigena: alternativa en medio del
conflicto colombiano. Autora: Nidia Catherine Gonzalez
Pifieros — Grupo de investigacion Problemas Politicos Globales
Departamento de Ciencia Juridica y Politica - Pontificia
Universidad Javeriana Seccional Cali. Cali, 2006.

8. Memorias de ponencias. Colombia: Dialogo Cultural
y Tecnologias de Informacion y Comunicacién. Cali -
Universidad Auténoma de Occidente. Autores: Mauricio
Dorado (UPB) - Tejido de Comunicaciones de la ACIN -
ACIN. Fecha: 2005. Se expuso la experiencia: “El Tejido de
comunicacion, Las TIC y el Plan de Vida de las comunidades
indigenas del norte del Cauca: la importancia de las TIC en los
procesos de gestién comunitaria”.

9. Tesis de la Maestria Andina en Comunicacién y
Sociedad con Mencién en Politicas Publicas para Internet:
FLACSO (Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales —
sede Ecuador. Afio: 2004. Titulo: Politicas de Gestidn del
Conocimiento y Usos Sociales de Nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, TIC En Tres Programas: La
Agenda de Conectividad del Gobierno Colombiano, El
Sistema de Informacion para el Desarrollo Empresarial Rural,
SIDER, del Centro Internacional de Agricultura Tropical, CIAT,
y el Telecentro Comunitario de la Asociacion de Cabildos
Indigenas del Norte del Cauca, ACIN. Autora: Olga Patricia Paz
Martinez.

Balance

Los dos textos de Vilma Almendra de la Universidad
Auténoma de Occidente son sistematizaciones sobre el Tejido
de Comunicacién de la ACIN. En estos se detalla, describe y
dimensiona como los indigenas Nasa, ubicados en el norte
del Cauca han utilizado la comunicacién en toda su historia
para desarrollar procesos de pervivencia y de construccion de
tejido social. También se exponen las diferentes estrategias
de apropiacién de las tecnologias que han surgido en el
transcurrir de su existencia.

Son investigaciones que registraron el proceso de la
Asociacion de Cabildos del norte del Cauca (ACIN) con el
objetivo de reestructurar las estrategias y los mecanismos
de comunicacion. Ambos desarrollaron la Metodologia
de observacién participante de la relacién histérica entre
comunicacion y supervivencia, el Tejido de comunicacion
fue el encargado de ubicar su experiencia histérica y sus
experiencias comunicativas en el contexto actual. Enfoques:
Critico  Social Participativo y Enfoque Metodoldgico
Etnografico.

Es importante resaltar que en ambos trabajos se consolida
el desarrollo institucional, y la aplicacién de mecanismos y
précticas ejemplares de comunicacién. En este punto se reitera
laimportancia de la apropiacion de las TIC para sus estrategias
comunicativas. También, en estas investigaciones se puede
detallar como fue el proceso de apropiacién y uso de las TIC,
en el colectivo de comunicacion de la ACIN. Se contextualizo
el tema desde algunas experiencias exitosas de Ecuador y
México. Los resultados: 1. Con estas sistematizaciones se logro
redisefiar las areas de trabajo del Tejido y la forma en que se
venia trabajando. 2. Comprender y asumir que los medios de
comunicacion y las TIC, son instrumentos al servicio de las
estrategias de comunicacién y no al contrario.

En cuanto al articulo de Almendra en la revista de la
Universidad Externado, describe el enfoque que tienen de la
Comunicacion los indigenas Nasa y cémo la comunicacion
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ha ido cambiando, se ha ajustado al contexto y se ha hecho
mas indispensable cada vez, convirtiéndose en una estrategia
clave para la resistencia y la movilizacién social.

Por otro lado, en las investigaciones realizadas por Olga Paz,
se hace la contextualizacion histérica del nacimiento de los
telecentros que se ubicaron en los territorios indigenas en
el norte del Cauca, los que se perciben como antecedentes
tecnoldgicos a los avances y enfoques que se tienen en TIC
ahora. Se resalta la labor del tejido de comunicacién para la
gestion de diversas dindmicas generadas en el colectivo de
la ACIN y se reconoce la importancia del uso de la Internet
para la visibilizacion de esta comunidad, a nivel nacional e
internacional.

En los enfoques de las investigadoras Viviam Unas vy
Nidia Catherine Gonzalez Pifieros, se pueden ubicar
algunas similitudes ya que estudian los trabajos del Tejido
Comunicativo, desde el impacto que generan en lo social y
politico. En cuanto al trabajo de Unds, se hace énfasis en la
forma en que algunos movimientos sociales, en particular el
movimiento indigena del norte del Cauca, con la coordinacién
del Tejido de Comunicacién, han usado la Web para ampliar
sus repertorios de accion, sus objetos de lucha y los actores
que a ésta se suman.,

Gonzalez, por su parte, hace un seguimiento a las estrategias
de resistencia del movimiento indigena en medio del conflicto
armado, y la manera como éstas pueden ser una alternativa
social frente a las problematicas que genera el conflicto
mismo (2006).

En cuanto a los trabajos de Erminsu |. David Pabon de la
Universidad Internacional de Andalucia y Mauricio Dorado,
junto con el Tejido de Comunicaciones de la ACIN, se puede
observar que ambos destacan el trabajo que ha realizado
el Tejido de Comunicacion. En el primero, se hace especial
énfasis en este colectivo, que incorpora y articula las
estrategias comunicativas tradicionales y de medios
masivos para informar, reflexionar, decidir y actuar, ademés
de promover la iniciativa diplomatica de la ACIN, con el

proposito de defender la vida de las personas, la pervivencia
del territorio y del proceso.

En el segundo, se enfatiza en el Tejido de Comunicacion: su
funcién, desempefio, actividades cominmente realizadas. Se
resalta lalabor que ha cumplido la web, la cual les ha permitido
debatir con los grandes medios nacionales como El Tiempo,

-y con personajes como Adolfo Pérez Esquivel, Manfred Max

Neef, Rigoberta Menchu y Baltasar Garzon.

También se pudo observar que en todos los trabajos
investigativos rastreados, se expone de forma directa, explicita
y profunda la situacién tan complicada y dificil, de tipo social,
politico y econdémico por la que han tenido que pasar las
comunidades indigenas, la ACIN y el Tejido de comunicacién.
El conflicto, los actores armados provenientes del Estado y
fuera de éste, siempre han estado presentes en los procesos
de resistencia de estos colectivos.

Por dltimo, se destaca la investigacion de Correa, que
aunque no se enfoca directamente en el Tejido, si o trabaja,
e igualmente destaca su importancia en los procesos
desarrollados por la ACIN, a través de su historia. Una de las
conclusiones a las que llega Correa es que la ACIN, a través del
Tejido de Comunicacion, posee un interés doble: establecer
una comunicacién con el exterior, por un lado, y recuperar la
oralidad, por el otro (2005).

Contexto proveniente de organizaciones

no gubernamentales

1. Articulo de investigacién. Challenging the silences and
omissions of dominant media: Youth-led media collectives in
Colombia. Desafiando los silencios y omisiones de los medios
de comunicacién dominantes: Los medios de comunicacion
colectivos en Colombia impulsados por la juventud. Autora:
Diana Coryat. Fecha de publicacién: agosto 15 de 2008.
Publicado en la revista electrdnica: Youth Media Reporter.

2. Revista electrénica. América Latina en movimiento:
Comunicacién:  democratizacién, ciudadania, medios
comunitarios. Publicacion internacional de la Agencia
Latinoamericana de Informacién - ALAL. Fecha: 15 de junio de
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2007. Articulo: Tejer la libertad de la palabra para caminar la
libertad y la vida. Autor: ACIN.

3. Documento. Reflexion a partir del taller de sensibilizacion
y disefio de estrategia en comunicacion en la zona indigena
del norte del Cauca. Autor: ACIN. Lugar: Norte del Cauca, 2005.
Produccion: Centro de Competencia en Comunicacién para
América Latina.

Balance

En estos trabajos también se puede observar la sistematizacion
de las experiencias del colectivo de comunicacién de la ACIN,
la mayoria desde miradas internacionales en donde se puede
identificar que se les da mayor trascendencia y relevancia a
los procesos desarrollados por este colectivo. Se destaca las
descripciones histéricas que se hacen del surgimiento de
los telecentros en estas comunidades, como antecedentes y
generadores de procesos comunicativos.

Igualmente, se percibe el reconocimiento que se hace a este
colectivo como generador y coordinador de procesos de
resistencia, y se describen de forma detallada las acciones
pacificas desarrolladas por la ACIN, en contra del Estado y de
los actores armados.

Enestasinvestigacionesconmiradasexternas,sepuededetallar
que se enfocan en resaltar los colectivos de comunicacion
de los pueblos indigenas del Cauca, destacando que son
grupos de jovenes entre hombres y mujeres que aportan, a
través de diferentes estrategias de comunicacidény de manera
voluntaria, al proceso de incentivacién y movilizacién hacia
la participacion en el disefio y ejecucion de sus planes de vida.
De igual forma, se encontraron algunos elementos
coincidentes en estos trabajos, como el reconocimiento de
la importancia de los medios masivos y tradicionales en este
momento enlos planes devidadela ACIN. Se coincide también,
en que se debe mejorar estratégicamente la utilizacién de los
medios privados, y que es urgente fortalecer los propios
en todos sus aspectos: técnicos, contenidos, econdmicos,
politicos. Esto se debe hacer desde un conocimiento profundo
de la comunicacién Nasa, diversa y en proceso de cambio.

También, como en el contexto académico, en este se puede
observar que todos los trabajos exponen de forma explicita y
contundente la situacion social, econdmica y politica de estas
comunidades. El proceso politico organizativo de la zona del
norte del Cauca y, especificamente como la comunicacion se
desarrolla en un contexto de ocupacion territorial, donde la
agresion al plan de vida del pueblo Nasa se evidencia en todos
los espacios.

Conclusiones

1. La mayoria de las metodologias de las investigaciones,
que se enfocaron directamente a estudiar el Tejido, apuntan a
sistematizar la experiencia del Tejido de Comunicacion de la
ACIN, lo que ha permitido conocer la realidad de la evolucion
y desempeiio de este colectivo a través de su historia. Unas
provienen de miradas de adentro del Tejido, otras externas,
lo que posibilita un equilibrio en las interpretaciones y en los
resultados obtenidos.

2. A parte de la sistematizacién de experiencias, se
encontraron otros tipos de metodologias de investigacion:
Critico Social Participativo, Investigacion Accidn Participacion,
Etnografia y la Etnografia Virtual, desarrollada en una de
las etapas de la investigacién de Jorge Correa, la cual hace
explicita.

3.Es notorio el interés por la ACIN y sus procesos sociales,
politicos y de pervivencia, el cual también se evidencia en el
Tejido de Comunicacién de esta organizacion. Las miradas
desde diferentes contextos se han posado sobre estos
colectivos, unas con enfoques politicos, otras con enfoques
tecnoldgicos, otras desde puntos de vista sociales y de
comunicacién social. Se resalta pues, que de alguna forma
esto permite inferir que estan cumpliendo con las metas
propuestas desde hace muchos afios, la de visibilizarse ante
el mundo y la de recorrer caminos de resistencia ante las
dindmicas que los influye.

4, La mayoria de las investigaciones apuntan a reconocer
que la ACIN se consolida en el desarrollo institucional, asi
como la aplicacién de mecanismos y practicas ejemplares de
comunicacién. En este punto se reitera la importancia de la
apropiacion de las TIC para sus estrategias comunicativas.
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5.Las investigaciones encontradas transitan en propuestas
enfocadas a reflexionar sobre la intencién latente y poderosa,
detectada en los Gltimos afios en el movimiento indigena, de
sefialar el &mbito internacional como su principal plataforma
de visibilizacion politica.

6. En un buen porcentaje de los trabajos ubicados, se reco-
noce a los miembros del Tejido como generadores de proce-
sos de informacién para que la comunidad reflexione sobre su
realidad local y el contexto global, tome decisiones conscien-
tes y actUe en consecuencia.

7. Se observa que la ACIN, por medio de su Tejido de Comu-
nicacién, ha combinado con mucho éxito y destreza las pro-
puestas ancestrales de interaccién comunicativa con las TIC.
En cuanto a la Internet especificamente, es concebida de una
manera especial, detallada y con una mirada muy fina, ya que
se observa el grado de preservacion de los valores culturales
de los pueblos que ésta permita 0 no a la comunidad Nasa en
especifico. Para esta etnia, se asume como una herramienta
-No un arma- para la resistencia.

8.En algunas de las investigaciones se reflexiona sobre un
tema muy importante, relacionado con la convergencia de
estrategias comunicativas ancestrales y actuales. Se concluye
entonces, que para apropiarse de los recursos tecnoldgicos,
esta comunidad primero ha afianzado y profundizado en sus
valores propios y ha fortalecido técnicas ancestrales propias
de comunicacion oral.

9. La mayoria de las investigaciones provienen de regiones
y colectivos fuera del Cauca, algunos internacionales, lo que
genera una inquietud. ;Sera que existe mayor sensibilidad e in-
terés sobre lo que esta ocurriendo en el Cauca con las comuni-
dades indigenas en contextos externos que en el propio?
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