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COMPETENCIAS EN LA EDUCACION SUPERIOR

El presente escrifo es una mirada que parte desde la diversidad en la construccion del concepto de competencia a nivel global, hasta llegar a lo pertinente en la
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1. La diversidad en la construccion del concepto de
competencia.

El concepto de competencia es diverso, integra conocimientos,
potencialidades, habilidades, destrezas, practicas y acciones
de diversa indole (personales, colectivas, afectivas, sociales,
culturales) en los diferentes escenarios de aprendizaje y
desempefio.

Cada autor o institucion otorga uno u otro elemento en la
construccion e interpretacion del concepto de competencia.
Para una mejor comprension se realizara, en primera instancia,
un acercamiento historico al concepto para luego avanzar hacia
definiciones e interpretaciones mas recientes de lo que es la
competencia, caracterizada por la interrogacion de la realidad y
que ocupa un papel central en la resolucién de problemas con
sentido para las personas.

El enfoque de competencias nace en el escenario de la filosofia
griega en donde la reflexion filoséfica esta mediada por un modo
de pensar problémico que interroga el saber y la realidad.
. Encontramos como los temas esenciales son abordados por los

filosofos griegos desde problemas contextualizados, y en este
sentido, no son ocurrencias al azar; por el contrario, son
propuestas para interrogar la realidad, el ser y el hombre de
una manera fundamentada.

Igualmente, la filosofia griega realiza construcciones
buscando aprender la realidad en sus conceptos,
estableciendo relaciones y conexiones entre los diferentes
temas y problemas. “Esto hace que las elaboraciones
filosdficas tengan hilos y tejidos conductores, trascendiendo
asilacasualidad” (Torres, 2001).

Varios autores sefialan que el concepto de competencia fue
planteado en la lingtiistica por primera vez por Noam Chomsky
en 1965, a partir de su teoria de la gramatica generativa
transformacional, y bajo el concepto de competencia
lingistica (Chomsky, 1970), se da cuenta de la manera como

- los seres humanos se apropian del lenguaje y lo emplean para

comunicarse. Todas las personas estan-en disposicion de
aprender la lengua materna, de hablarla de acuerdo con los
escenarios donde interactlian y de perfeccionarla, con el fin de
hacerse entender de los demas.
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La tesis central de Chomsky es: los seres humanos pueden
producir y comprender nuevas oraciones, asi como rechazar
otras por no ser gramaticalmente correctas, con base en su
limitada experiencia lingtiistica (Chomsky, 1970). Esto significa
que el lenguaje tiene un caracter generativo y creativo.

- De manera mas especifica, la competencia es la capacidad del

hablante-oyente ideal para operar la lingiistica. Por ello, puede
entenderse como un marco de accion abstracto, general e |deal
que permite comprender los casos particulares.

El aporte de Chomsky fue complementado por Dell Hymes,
quien situ6 la competencia mas alld de lo linguistico,
estableciendo el concepto de competencia comunicativa
(Hymes, 1980), con el cual plantea los usos y actos concretos
dados a partir del lenguaje, dentro de contextos especificos.

En este sentido, a diferencia de la competencia linglistica, la
competencia comunicativa no
es ideal ni invariable, al
contrario: ella tiene en cuenta
los contextos especificos donde
se da la interaccion. Por
consiguiente, una persona
competente en el lenguaje es
aquella que lo emplea para
integrarse con los ofros,
entendiéndose y haciéndose
entender.

En el siglo XX, diversos fiiésofos y socitlogos hicieron
construcciones relacionadas con las competencias, las cuales
ocupan un lugar central en este enfoque. Wittgenstein aporta a
las competencias el concepto de juegos del lenguaje, los cuales
son sistemas completos de comunicacion entretejidos por reglas
(Wittgenstein, 1988) en los que el significado es producto del uso
del lenguaje dentro de un contexto o forma de vida. Las reglas
no son individuales ni son reglas a priori, si no que tienen un
contexto social.

Jurgen Habermas menciona con frecuencia el concepto de

competencia bajo dos términos: competencia comunicativa y
competencia interactiva, que son abordadas desde el uso del
lenguaje, en donde las. personas se toman como hablantes
oyentes que emplean el lenguaje para entenderse acerca de un
determinado tema, produciéndose el significado dentro del

‘mismo ambito del uso. De esta manera, Habermas propone que

las competencias tienen una serie de componentes universales
que permiten el entendimiento entre las personas. En el
concepto actual de competencia, tales componentes se
estudian desde el marco de los procesos cognitivos.

Desde mediados del siglo XX la psicologia cognitiva esta »

realizando un serie de importantes aportes a la comprension de

De manera mas especifica, la competencia es la
capacidad del hablante-oyente ideal para operar
la lingiiistica. Por ello, puede entenderse como
un marco de accioén abstracto, general e ideal
que permite comprender los casos particulares.
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las competencias, a partir de conceptos tales como
inteligencia, procesamiento de la informacion, procesos
cognitivos, habilidades de pensamiento, estrategias
cognitivas, heuristicos y esquemas, entre otros: Asi mismo, en
los Ultimos afios se ha propuesto en esta area el término
competencias cognitivas, referidas a procesos mediante los
cuales se procesa la informacion acorde con las demandas del
entorno, poniéndose en accién esquemas cognitivos, técnicas
y estrategias, lo cual permite al ser humano conocer, perc:blr
explicar, comprender e interpretarla realidad.

-Howard Gardner introduce la teoria de las inteligencias

multiples como una nueva perspectiva de relacionar el
aprendizaje con la inteligencia, la que define como la
capacidad para resolver problemas o elaborar productos que
sean valiosos en una 0 mas culturas (Gardner, 1995).

- Segln el autor, la facilidad QUe tengamos para aprénder algoy

como lo hacemos dependeré del
perfil de inteligencia que
predomine en nosotros, porque
el ser humano es capaz de
aprender de ocho maneras
diferentes, combinando cada
una de ellas para interpretar y
actuar en el mundo que lorodea.

Por su parte, Edgar Morin nos
habla del pensamiento
complejo, el cual se convierte en uno de los principios sobre los
cuales se fundamenta el desarrollo de las competencias. Morin
plantea que el conocimiento se encuentra entrelazado por un
tejido cuyos elementos constitutivos son inseparables
formando un todo (como el econdmico, el politico, el
socioldgico, el psicoldgico, el afectivo, el metodol6gico).

Este “tejido se caracteriza por ser independiente, interactivo e
inter-retroactivo entre el objeto de conocimiento y su contexto.
Es por esto que la formacion educativa marcada por la
formacion en competencias, debe promover la llamada
inteligencia general apta para referirse de manera
multidimensional a lo complejo, al contexto de una concepcion
global” (Morin, 1999).

Jerome Bruner desarrolla una tesis fundamentada en el
aprendizaje por descubrimientos, en la que establece el
desarrollo de-las competencias a partir de procesos de
comprension de lo que observa en su entorno y lo traduce en
acciones particulares, producto de la interrelacion de la accion,
el pensamiento y el lenguaje.

Esta comunicacion se orienta a motivar a los estudiantes para
que descubran un nuevo conocimiento; es aqui importante la-
funcion del profesor cuando traduce la informacion para que
sea comprendida por el estudiante.
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Otro pensador de la psicologia y la pedagogia, Lev Vigotsky,
autor de la teoria sociohistérica cultural, plantea que el
desarrollo cognitivo del hombre resulta de utilizar los
instrumentos culturales (que apropia permanentemente en su
contacto con el entorno) en las interrelaciones sociales y de
mterlorlzarlas para luego.transformarias mentalmente

Para Vlgotsky, el aprendlzaje se produce en un contexto de
interaccion del estudiante con el profesor, con pares, con la
cultura, con las instituciones y otras formas de contacto social.
Cada uno de estos agentes de desarrollo impulsa'y regula el
comportamiento del estudiante en el desarrolio de sus

habilidades mentales (pensamiento, atencién, memoria,

voluntad) a través del descubrimiento y el proceso de
interiorizacion, que le permite apropiarse de los signos e
instrumentos de la cultura, reconstruyendo sus significados.
Esto, de alguna manera, se constituye en-la apropiacion y
desarrollo de competencias.

Enafios recientes se ha pasado de una concepcion de lamente
humana como inteligencia-capacidad a una representacion-
contexto, donde el énfasis esta puesto en las estrategias y
procesos representacionales;
se busca determinar cémo los
seres humanos nos

Valencia y Maria Cristina Torrado, recoge los aportes de
Chomsky, Hymes y Vigotsky, referenciando un concepto
negociado de competencias entendidas como un
conocimiento actuadoenel contexto en el que se desenvuelve
el sujeto.

Esta comprension del termlno es IIevado alICFESyse expone

~como la capacidad en accién demostrada con suficiencia;

capacidad entendida como las aptitudes y la disposicion que
asume el sujeto frente a la cotidianidad a partir de la utilizacién
del conocimiento que subyace en él; el desarrollo-de una
accion a través del ejercicio, los gestos, los movimientos y los
actos del sujeto; y la suficiencia, que comprende el desarrollo
de estas acciones con calidad e idoneidad profesional.

De esta concepcion surge el “saber hacer en contexto’, que
implica el desarrollo de unas acciones puntuales para
satisfacer las necesidades del entorno y para esto se debe
hacer mejor uso del conocimiento y del aprendizaje. El sujeto
debe ser competente desde lo cognitivo, esto es, desarrollar
su capacidad de pensar y razonar; desde lo cognoscitivo,
como el desarrollo de su capacidad de conocer; desde lo

personalizante, considerado

como un individuo Unico e

representamos a nosotros
mismos, el mundo y los demas.
Desde esta disciplina, las
competencias son procesos
dados por representaciones de
la realidad y actuaciones

En Colombia, la implementacion de una valoracion a
partir de las competencias se da en las nuevas
pruebas de estado que realiza el Ministerio de
Educacién Nacional a través del ICFES. Estas pruebas
se orienfan hacia una evaluacién de las competencias
interprefativas, arqgumentativas y propositivas.

irrepetible con su propia
historia y con una tendencia
basica al crecimiento; desde lo
integrativo, capaz de formar
parte de un todo y competente
transversalmente, en todos los
espacios en los cuales

basadas en estrategias, lo cual
se apoya en el concepto de
desempeiio comprensivo (Perkins, 1999).

En este enfoque, comprender es la habilidad de pensar y
actuar con flexibilidad a partir de lo que uno sabe. Esto implica
la necesidad en la educacion, que las personas aprendan a
abordar la realidad con un espiritu abierto, contextualizado y
teniendo en cuenta todas las perspectivas posibles, dejando de
lado los esquemas rigidos y preconcebidos.

En la psicologia cognitiva hay una serie de aportes desde los
cuales es necesario asumir las competencias: 1) Las acciones
humanas se expresan en contextos particulares y especificos.
2) Las competencias estan compuestas por procesos,
esquemas, conocimientos y estrategias cognitivas. 3) En todo
desempeiio intervienen factores internos y externos; y 4) Las
personas tenemos diferentes formas de procesar informacion,
lo cual depende del contexto, de la herencia y de la evolucion
cognitiva.

2. Construccion del concepto de competencia en
Colombia.

En nuestro pais, un equipo de trabajo de la Universidad
Nacional, encabezado por los profesores Fabio Jurado

interactue.

Los profesores Leonardo Verano y Alfredo Rocha (Revista -

Itinerario Educativo, USB, Volumen 14) han planteado un
concepto de competencia el cual fue implementado en el
proceso de valoracion de los estudiantes que terminan su
formacion media vocacional a través del denominado “examen
de Estado”.

Esta competencia se orienta hacia “un saber en contexto”, es
decir, el conjunto de acciones que un estudiante realiza en un
contexto particular y que cumple con las exigencias
especificas del mismo.

En el examen de Estado las competencias se circunscriben a
las acciones de tipo interpretativo, argumentativo y propositito
que el estudiante pone en juego en cada uno de los contextos
disciplinares, que hacen referencia por su parte, al conjunto
mavil de conceptos, teorias, historia epistemoldgica, &mbitos y
ejes articuladores, reglas de acciéon y procedimientos

especificos que corresponden a un area determinada.

En Colombia, la implementacién de una valoracion a
partir de las competencias se da en las nuevas pruebas
de Estado que realiza el Ministerio de Educacion




Nacional a través del ICFES. Estas pruebas se orientan
hacia una evaluacion de las competencias interpretativas,
argumentativas y propositivas.

Desde esta perspectiva, podriamos definir conceptualmente a
las competencias interpretativas como aquellas acciones que
realiza una persona con el propésito de comprender una
situacion y que operacionalmente frata de descifrar, traducir o
dilucidar informacion sobre una situacion problema para darle
un significado y un sentido.

Las competencias argumentativas se definen conceptualmente
como las acciones que realiza un sujeto con el objeto de
comprender una situacion y que operacionalmente desarrollan
una serie de acciones cuyo propdsito es fundamentar o
sustentar un planteamiento, una decisién o un evento; y las

competencias propositivas son definidas como las acciones -

que se realizan con el fin de plantear alternativas de decision o
de accién y establece nuevos vinculos entre eventos o
perspectivas teéricas.

Operacionalmente estas competencias propositivas
presuponen el mantenimiento de una meta y objetivo constante
en la intencién. Es una accién compleja cuyos pasos se
mantienen entrelazados; es una accién alimentada por el
proposito.

3. Caracteristicas del concepto de competencia en la
educacion superior.

Al realizar un anélisis a los conceptos planteados, se puede
concluir que el término competencia lleva implicitas tres
caracteristicas comunes que se presentan de la siguiente
manera:

Se hace referencia al desempefio como interés central y
condiciones reales en que ese desempefio tiene sentido, esto
es, que un proceso de formacion del individuo a través de la
educacion, debe generar un impacto en las posibilidades de su
actuacion ante un contexto determinado, el cual le fija unas
formas particulares de organizacion del trabajo.

Aqui se resalta el valor de los conocimientos no solamente por
poseerlos sino por hacer un uso inteligente de ellos.
Igualmente, se sefala que el desempefio es la posibilidad de
que el individuo enfrente y resuelva situaciones concretas
mediante la puesta en juego delos recursos que dispone,
vehiculiza el saber y traslada los conocimientos a un plano
instrumental.

Para el Ministerio de Educaciéon Nacional, en su documento .

sobre estandares educativos, “el desempefio de los
estudiantes se juzga con criterios preestablecidos, basados en
el discernimiento humano. Enfatiza la medicion de
conocimientos y habilidades complejas y de alto nivel de

pensamiento, con preferencia en un contexto del mundo real
en que se emplean los conocimientos y habilidades”.

Para concluir, es importante afirmar que en términos
pedagagicos, centrar los resultados en el desempefio implica,
por un lado, modificar las practicas de ensefianza y .
evaluacion, esto es, adecuar todo el proceso pedagdgico y
didactico hacia el aprendizaje significativo de los estudiantes y
su articulacién permanente a su entorno; y por otro lado,
implica lograr unaintegracion entre el sabery el saber hacer.

La segunda caracteristica se asocia a la competencia como
unidad y punto de convergencia, esto es, que la competencia
es un punto de convergencia de varios elementos que no son
exclusivos de ella, como por ejemplo la actitud del individuo y
su comportamiento frente a una circunstancia particular. Los
elementos de la competencia tienen sentido solo en virtud de
un conjunto, funcionan como un todo articuladoy coherente.

En tal sentido, las practicas de ensefianza y evaluacién exigen

-un esfuerzo sistematico de integracion, establecida entre

todos sus elementos constituyentes; y, por Gltimo, estos
elementos involucrados en la competencia pueden ser
expuestos a distintas condiciones de analisis.

La dltima caracteristica se orienta a que la competencia
favorece el desarrollo de mayores niveles de autonomia de los
estudiantes. Desde una perspectiva educativa es importante
resefiar que se debe reconocer al individuo como capaz de
organizar y dirigir su aprendizaje, el alumno juega un papel
preponderante en su proceso de aprendizaje desarrollando un
papel dindmico y activo frente a las diversas situaciones que
se le presenten, estableciendo un proceso de integracion de
conceptos y conclusiones y proponiendo diversas alternativas
de solucion a los problemas que cotidianamente deb

enfrentar. :

Para esto se debe dar a conocer a los estudiantes los
contenidos y requisitos de la evaluacion y se deben ampliar las
estrategias didacticas para posibilitar en ellos los aprendizajes
significativos.

Podriamos sefialar que la competencia se entiende como una
actuacion idénea que emerge de una tarea concreta, en un
contexto con sentido. Se trata de un conocimiento asimilado
con propiedad y el cual actia para ser aplicado en una
situacion determinada, de manera suficiente, flexible, como
para proponer soluciones variadas y pertinentes.

Bibliografia

CHOMSKY N. Aspectos de la teoria de la sintaxis. Madrid: Editorial Aguilar,
1970

GARDNER, H. Inteligencias maltiples. Barcelona: Editorial Paidos, 1995

HYMES D. Acerca de la competencia comunicativa. En: Forma y Funcion,
No 9, Bogota. Universidad Nacional, 1996. : :

MORIN E. Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro.
Bogota: Ministerio de Educacién Nacional, 2000.

EDUCACION SL_J PERIOR. Boletin Informativo No 3/Oct.-Dic., 2004




