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Resumen: El estudio explora la percepcion que tienen actores clave de la investigacion educativa, sobre la investigacion en
formacién permanente de profesores en Chile. El abordaje metodoldgico fue de tipo cualitativo, a través de entrevistas semi-
estructuradas. Los resultados que se presentan en este articulo, se focalizan en la categoria La difusidn de la investigacién en
educacion: una necesidad de “circuitos” de comunicacion que trascienda la publicacion. Los planteamientos que emergen, ponen en
la discusion el rol de los resultados de la investigacién educativa como posibilidad sinérgica de comunicacion entre investigadares,

profesores y actores vinculados a la politica educativa.
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Antecedentes generales

El contexto educativo-universitario a nivel global se
sitla, con mayor intensidad, en un enclave cambiante
y dinamico que modifica nuestra sociedad en sus
dimensiones politicas, econémicas, culturales y sociales.
Transversalmente a este fenémeno, los profesores y su
formacién, se presentan como un foco de analisis de alta
relevancia, en la medida que son ellos quienes interacttian
constantemente con las personas, desde la educacion
pre-escolar, hasta la educacién superior. Preguntarse
por la formacién permanente de los profesores, implica
preguntarse por el sentido de dicha formacion, por los
programas de avanzada, por las experiencias previas
de los docentes y, finalmente, por las investigaciones
que fundamentan el proceso de re-construccién de
conocimiento del desarrollo profesional docente.

Sobre la formacién permanente de profesores, figuran
antecedentes como el estudio desarrollado en Inglaterra
por Cordingley, Bell, Rundell, Evans y Curtis (2003), el
cual sistematizo la revision de la literatura en Desarrollo
Profesional Continuo. En Colombia, el Programa RED de la
Universidad Nacional de Colombia; en Uruguay, Vaillant

(2006) desde los planteamientos generados por el equipo
que coordina en la OREALC; en Brasil, Lima (2003) con los
aportes de sobre “Tendencias y paradigmas en la Pesquisa
Educacional”. Para el caso de Chile, que es el contexto
en el que se sitlia el presente estudio, son distintos los
aportes que se han generado. Entre ellos, Messina (1999)
desarrollé el estudio “Investigacién en o investigacién
acerca de la formacion docente: un estado del arte en los
noventa”.

Finalmente, el Centro de Investigacién y Desarrollo de la
Educacion —CIDE-y MINEDUC (2007), estudiaron el “Estado
del arte en | + D en Educacién”. Entre los resultados de
este estudio, se dice que “el campo de la investigacion
y produccion de conocimiento educativo esta todavia en
formacién en el pais y que, por lo mismo, parece estar
lejos de un estado de consolidacion” (CIDE, 2007). Lo que
pone de plano que, si bien se han realizado avances en la
investigacion educativa en Chile, atin no hay un corpus que
sustente su quehacer y una clara definicién de politicas de
investigacion en torno a temas educativos especificos.

Desde esta perspectiva, es que el fenémeno de la
investigacion educativa cobra importancia en si misma,
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dado que permite una caracterizacion, o estado del arte, del
qué y cémo se investiga en educacion. De hecho, el CIDE
declara que los estudios de tipo estado del arte, tienen
una escasa presencia con un 1,5% de las investigaciones
en educacion. En la misma linea, Cisternas (2007, pp.
192) argumenta que “la discusién tedrica y empirica
sobre el estado de la investigacién sobre el profesorado
y su formacién es precaria y se encuentra ausente en |as
discusiones sobre calidad educativa”.

Una de las conclusiones del CIDE (2007), es que “la politica
de investigacion y desarrollo educacional que es necesario
desarrollar y robustecer en el pafs, debe incluir, por una
parte, una adecuada y concordante politica de formacién
de post-grado en dareas de investigacion educativa que
se consideran centrales para el desarrollo del pais”. Lo
que implica, estructuralmente, que exista una constante
retroalimentacién entre los programas de formacion
avanzada v los profesores, a fin de identificar lineas de
investigacion que posibilitan el abordaje desde diferentes
posturas ideolégicas, metodolégicas y contextuales.

En este contexto, junto al estado del arte al que se abocé
el estudio’, se considerd pertinente explorar la percepcién
de actores clave, sobre la investigacion asociada a la
formacion permanente de profesores en Chile.

El concepto de formacién permanente es un componente
central en el desarrollo profesional de los maestros. El
Estatuto Docente en Chile y la hibliografia internacional lo
asume como un tema prioritario en las politicas educativas
y tendencias orientadas a mejorar el estatus profesional
de la docencia, con el interés de estimular la excelencia
del proceso pedagégico, fundamentalmente, en esta época
de cambios culturales y sociales, que se perfilan como
determinantes del devenir histérico del mundo, donde
“todos demandamos y reconocemos la necesidad de la
formacién, sobre todo, nos hace ver cuanto desconocemos
y deberfamos, 0 nos gustaria, conocer” (Marcelo, 1999:13).

Desde los planteamientos de Alvarado (2003) y las
reflexiones de Miranda et, al. (2008), se resalta que pese al
unanime consenso publico sobre la formacion permanente,

1. El presente texto se construye con una de las categorfas de la fase cualitativa
del estudio “TENDENCIAS DE INVESTIGACION EN FORMACION PFRMANENTE
DE PROFESORES EN CHILE: Estado del arte e interpretacion de actores clave.
Una mirada reflexiva-interpretativa a los estudios presentados al CPEIP entre los
afios 1997 — 2007", como requisito para optar al grado de Magister en Fduca-
cién, mencioén Politicas y Gestién Educativas, Universidad Austral de Chile. Este
articulo forma parte de los proyectos FONDECYT N° 1101031 y 11060128 sobre
formacién permanente de profesores, financiados por CONICYT-Chile.

conceptualmente se considera, ocasionalmente, un
sinénimo de formacién en servicio, perfeccionamiento,
entrenamiento, desarrollo profesional docente, formacidn
continua, capacitacion, entre otras. En cada aseveracion
se alude a una concepcidn politica-ideolégica, por lo cual
se prefiere manejar el primer término, ya que es utilizado
preferentemente por la comunidad cientifica, siguiendo
indicaciones propias de la UNESCO.

Inicialmente, como lo sefiala Ibafiez (2006), en Miranda
et al (2008), la formacién permanente se concibié como
una ampliacién de las posibilidades de aprendizaje del
docente, aunque prontamente supuso un mayor grado de
complejidad, puesto que da a entender la “educacién del
maestro”, en si, como un proceso complejo y permanente.

De tal manera, en este estudio se asume que la formacién
permanente del profesor es un proceso de aprendizaje
profesional de caracter politico-ideoldgico, encaminado
al desarrollo profesional de alta calidad, que apela al
protagonismo del docente en la continua ampliacién de su
mundo interno y externo, y que deviene de una emergencia
conceptual del adulto como aprendiz, donde el supuesto
basico es la relacién envolvente entre todas las formas,
expresiones y momentos del acto educativo.

A partir de tal definicién, y al desarrollo tedrico-practico de
los sistemas educativos, la formacion se entiende como un
proceso que apela no sélo a lo formal, sino que también
al protagonismo en la vida cotidiana de los docentes. Se
desprende de la afirmacion anterior, que las acciones de
formacién permanente en las que puede participar un
profesor son variadas, de distinta naturaleza, modalidades
de ejecucion y enfoques de formacién, las que pueden
pretender diversos objetivos. Asf, por ejemplo, se puede
pensar que son constitutivas de tal, tanto la participacion
en un seminario como en un curso de mayor duracion, tales
como programas de pos-titulos, magfster o doctorado.

Segln la bibliografia internacional, hay distinciones
y clasificaciones sobre enfoques y perspectivas de la
formacién permanente, lo que permite considerar de
forma méas amplia el desarrollo profesional docente. Para
Inbernon (1996, en Miranda et al. 2008), los enfoques
de formacion permanente se pueden agrupar segun
disefio y rasgos del proceso formativo, siendo estos de:
a) Orientacion individual; b) Observacion/Evaluacion; c)
Desarrollo y Mejora; d) Entrenamiento o institucional; e)
Indagacicn.



Por su parte, Chang y Simpson (1997, en Miranda et al.
2008), clasifican los enfoques de formacién permanente
de acuerdo a modalidades de instruccion, pudiendo ser
extensivas a cualquier sujeto. La propuesta sintetiza las
acciones del proceso de aprendizaje profesional segun:
a) Actividad de aprendizaje y b) Orientacién del proceso.
Finalmente, para Lombardi (1999 en Miranda et al. 2008),
los enfoques de formacién permanente existentes se
pueden agrupar segn el tipo de necesidades que buscan
satisfacer, siendo: a) Individuales; b) Institucionales; vy c)
Sistémicos.

Metodologia

El proceso metodolégico se desarrollé a través del enfoque
cualitativo, tomando como fuente de informacién, a
informantes clave de la investigacion en educacién Chilena
(investigadores(as) de universidades v, a funcionarios(as)
oficiales del MINEDUC). Para la seleccién, se tuvieron
en cuenta los siguientes criterios: i) participacion
voluntaria de los sujetos; ii) que hayan realizado (o
realicen) investigaciones sobre formacién permanente de
profesores; i) Se tuvo en cuenta investigadores/as en
educacion vinculados al ambito practico de la formacion
permanente de profesores (CPEIP) y un/una funcionario
del Ministerio de Educacién encargado de los estudios
en educacion. Se escogieron a 2(dos) investigadores/as
vinculados/as a la academia y universidades, y 2 (dos)
investigadores/as funcionarios/as del Ministerio de
Educacion.

Comotécnica de recoleccion de datos se utiliz6 la entrevista
en profundidad de tipo semiestructurado, considerada ésta
como un intercambio formal de preguntas y respuestas, un
cuestionario abierto y personal, cuyo objetivo es conocer
la perspectiva y el marco de referencia a partir del cual
las personas organizan su entorno (Taylor y Bogdan 2008;
Guber, 2001). El acercamiento a los actores clave se
realizd de manera formal a través de correos electronicos
y llamadas telefénicas. Con ello, se pact6 con cada uno de
los actores clave, una reunion en la ciudad de Santiago de
Chile durante el mes de julio de 2008.

El procedimiento de analisis se basé en los planteamientos
de la teoria fundamentada (Glaser & Strauss (1967),
Strauss & Corbin (1998) y De la Cuesta (2002), los cuales
describen tres momentos asi: a) en el primero, denominado
descriptivo, donde se realiza la codificacion abierta; b) en
el segundo se utiliza la codificacion axial para relacionar
las categorias y subcategorias; y, ¢) en el tercero, la
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codificacion selectiva, que completa descripciones, refina
categorias e identifica una categoria central.

Como aspectos éticos se aclara que los datos no
son modificados y manipulados, siendo fieles a la no
intervencion. Como criterio de confidencialidad se tuvo la
codificacién y encriptacion de los relatos. Los relatos que se
presentan, tienen cddigos con la siguiente nomenclatura:
(ET/SJ:M/1:9), y las siglas corresponden a:

ET. entrevista ~ SJ: sujeto

M: género del sujeto (M= mujer, H= hombre)
1: ndmero de la entrevista

9: namero del relato dentro de la entrevista

Resultados

Los resultados del andlisis y consenso con los sujetos
clave se reflejan en las siguientes cuatro tipologias:
a) La Polisemia conceptual: de la ambigliedad al giro
epistemologico; b) la calidad metodolégica en la
investigacion: parvedad en la formacidn de la investigacion
educacional; c) El interés del investigador y los temas de
moda, y; d) La difusién de la investigacion en educacion:
una necesidad de “circuitos” de comunicacién que
trascienda la publicacion.

Ahora hien, para efectos de este texto, solo se presenta
esta Ultima tipologia, la cual se sustenta en categorias
como: la comunicacién entre academia y politica; /a
comunicacion entre academia y profesorado; vy, la
necesidad de sistematizacion de la investigacion.

Los relatos expresan una clara tendencia que cuestiona las
vias comunicacionales de la investigacién en formacién
permanente de profesores. Las categorias explicitan una
fuerte desconexién entre la academia y los sectores de
toma decision a nivel de politica, y hacia los profesores
y profesoras, que en dltima medida, son quienes estan
insertos en las dinamicas cotidianas y operacionales que
demanda la escuela.

En tal sentido, la primera categorfa, denominada “la
comunicacion entre academia y politica”, pone de
manifiesto una brecha en la comunicacion de los resultados
de las investigaciones hacia los “constructores” de las
politicas educativas, mas ain, que los resultados que
lleguen se tengan en cuenta para dichas decisiones.
Ejemplo de ello es el siguiente relato: “Yo creo que ese es
el problema de la investigacion en desarrollo profesional
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docente, que no llega al final, al actor que deberia llegar,
que es el profesor en ese caso, o al propio policy maker?,
que esta haciendo politica” (ET/SJ:M/3:4).

Como se expresa en el relato, hay serias falencias en
términos del uso de esos resultados de la investigacién, lo
cual en una primera lectura, puede estar estrechamente
relacionado con los “datos duros” que requieren para
la toma de decisiones, y con las investigaciones que se
realizan, que son mas de tipo cualitativo.

Por otra parte, si bien en desarrollo profesional docente
se refleja mayor investigacion que otros fendmenos en
educacion, y que tiene relevancia en la construccion tedrica
y metodoldgica, se aprecian percepciones sobre la falta de
importancia que pueden tener los estudios como influencia
en la construccion de politica educativa. Parece ser que,
la relevancia de dichos estudios se fundamenta en la
importancia de retroalimentar a los actores involucrados
en la misma academia, dejando como resultado un proceso
comunicacional de resultados vacfo que tensiona el uso
de los resultados en los ambitos encargados de dinamizar
politicamente el proceso escolary la formacién de profesores.

Esto refleja un distanciamiento que pudiese influir en la
comunicacion de dichos resultados, dado que, si quienes
investigan perciben la disminucién de la importancia de
sus investigaciones, puesto que las decisiones politicas
usualmente no se fundamentan en los estudios que realizan,
dificilmente se puede entablar dindmicas dialdgicas
articuladas que potencien los circuitos comunicacionales.

Fn la segunda categoria, denominada “la comunicacién
entre academia y profesorado”, los relatos ofrecen una
mirada complementaria a la descrita en la categoria
anterior, en términos de poner en discusion |a otra poblacion
sujeto que dehiese estar en permanente comunicacién con
lo que se investiga en la escuela: los profesores.

Como puntos neurdlgicos se expresan opiniones en relacion
a que la investigacion se hace a espaldas de los sujetos,
en la que normalmente se hace el trabajo de campo, y no
se regresa con la retroalimentacion de los resultados a la
escuela. Por tanto, la relacién que se da, esta basada en
criterios funcionales que toma a los sujetos, como objetos
de investigacion, y que, ademas de eso, los estudios tienen
alcances de diagnéstico y no de levantar informacién en
aras de solucién.

2. Policy Maker es un término en inglés para denominar al autor, o constructor
de politica.

Lo que se plantea, en sntesis, es |la in-comunicacion con la
escuela en relacién a las investigaciones que se realizan,
paradéjicamente, en la misma escuela. Esto se observa en
el siguiente relato: “yo creo que las investigaciones que
se han hecho, muchas veces han sido, han tomado como
objeto a los actores en ejercicio, y no como Sujetos. ..
muchas investigaciones, van a la escuela, hablan con los
profesares y los directivos, recopilan aquella informacion
que quieren, pero esa informacién no se devuelve, ni hay
una restitucion de la informacion, ni de los resultados de
la investigacion a los actores, y quienes deberian conocer
esos resultados no los conacen” (ET/SJ:M/2:19).

Sin embargo, se plantea que los resultados de las
investigaciones suelen estar relacionados con los
mecanismos y logicas de publicacién en funcion de los
entes gubernamentales que facilitan la investigacion. Por
ejemplo, se menciona que FONDECYT requiere que los
resultados de las investigaciones se publiguen en revistas
especializadas de alta calidad, a la que normalmente los
profesores no pueden acceder. Desde el mismo prisma,
se pone en tela de juicio que, si bien existen varias
revistas en las que se puede publicar, el problema radica,
fundamentalmente, en la difusién de los resultados.

Ahora, si tomamos como punto de referencia que la
comunicacion suele estar hecha en términos técnicos
y cientificos, se da apertura a una dificil instancia de
comprensién de la comunicacion. De tal manera, se
pueden observar que hay niveles en lo que se rompe el
canal de comunicacion. Primero, en que los resultados no
llegan por medio de los investigadores a la escuela o al
contexto de la investigacion a modo de retroalimentacion.
Segundo, en que los fondos nacionales, o entes
patrocinadores, requieren publicaciones en revistas de
dificil acceso (este acceso en ocasiones es restringido
para los mismos académicos, por lo que mas adn se cierra
para los docentes de educacion bédsica y media). Tercero,
el lenguaje técnico y cientifico que se desarrolla en dichos
documentos se hace de dificil comprensién. Esto se traduce
facilmente, en que la necesidad de mejorar las instancias
comunicativas de los resultados de las investigaciones
en formacién permanente de profesores, mas alla de la
publicacién, es la difusién de manera comprensiva de
dichas investigaciones.

Finalmente, la tercera categoria denominada “necesidad
de sistematizacion”, ofrece una oportunidad de fuga-
dinamismo que puede posibilitar mejores resultados
de comunicacién. Se habla, segin los expertos, de



sistematizar los resultados de las investigaciones, sobre
todo para mejorar los procesos de comunicacion con los
constructores de politica, en tanto que, sistematizando
los resultados, es posible observar una recurrencia de
resultados en torno a un fenémeno educativo, y que como
posibilidad, metodol6gicamente, se pueden rastrear desde
instancias meta analiticas. El siguiente relato describe la
situacion: “En la idea de aplicar técnicas de meta analisis,
sean de tipo cuantitativo o cualitativo, no encuentras
informacién suficiente como para poder levantar un estado
de la cosa, un estado de la situacion, un estado del arte,
por esa via, por la via del meta analisis”. (ET/SJ:H/4:7).

Se habla, especialmente, acerca de la agrupacién de
resultados desde las investigaciones cualitativas, y de la
posibilidad de expandiry complementar con las tendencias
cuantitativas. Un relato asociadc a esto es el siguiente:
“las investigaciones cualitativas, sin duda, contribuyen
a avanzar en términos de profundidad y de identificacion
de los sentidos que tienen cierfos elementos para los
actores en un contexto especifico, pero que tiene que
ser complementadas con investigacion mas amplia. No
solo con casos aislados que permiten entender y explicar
porciones de realidad solamente, sino pader hacer vinculos
entre esas porciones de realidad, que es lo que un meta
andlisis permite hacer” (ET/SJ:M/2:11).

Esto, en términos generales, es un llamado a la
sistematizacion, con independencia de |la metodologia o
paradigma adoptado por los estudios. Lo que, a nuestro
juicio, puede ser fundamental a la hora de comunicar los
resultados de las investigaciones en diferentes contextos
y con recurrencia argumentativa de las diferentes
experiencias.

A Modo Cierre

Uno de los principales relatos que nos dan cuenta de la
estructura encontrada en esta investigacion, se plasma
desde la percepcién de una entrevistada, la cual pone de
manifiesto, segdn su ocupacion y reflexion, lo siguiente:
“Aunque yo creo que es un tema [desarrollo profesional
docente] que se aborda mas que otros temas en educacion,
el tema de desarrollo docente. Yo creo que el problema
es que si realmente aparece el tema de la difusién de
esos estudios y si llegan 0 no a los interesados en esos
estudios, el gran problema de investigacion en educacion,
en esa darea, es que no llega ni a los formadores de
politica, a los palicy maker, para hacer mejores politicas de
desarrollo en los docentes en formacion inicial y continua,
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y mucho menos llegan a los profesores que son los mas
interesados en los resultados de esas investigaciones,
para que se perfeccionen” (ET/SJ:M/3:3).

De igual forma, las reflexiones sobre la investigacion en
la formacién de profesores reflejan que la comunicacion
de los resultados se perfila como nodo critico dentro de
la vinculacion academia y profesorado. En distintos paises
y contextos, “las ideas de las investigaciones no han
sido accesibles a los profesores. Los hallazgos no han
sido expresados de modo que sean comprensibles para
los profesores” (Kennedy, 1007, en Cisternas 2007 pp.
196), por lo que se requiere re-pensar constantemente el
accionar comunicativo y vinculante que le corresponde, por
ética profesional, a los investigadores, las instituciones
universitarias y a las dependencias estatales encargadas
de los programas de perfeccionamiento y desarrollo
profesional.

Parece ser, entonces, que existe una in-comunicacion
sedimentada desde los procesos académicos que se
llevan a cabo en las universidades, hacia los procesos
de toma de decisién y de formacion con los docentes en
la escuela. Esto convoca a trabajar en aras de mayores
y mejores instancias comunicativas para posibilitar la
sinergia de lo que sucede en la escuela, lo que se investiga
en la universidad, y lo que se decide el Ministerio y sus
dependencias.
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